CONTRATO DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS


No.________
DE UNA PARTE: La EMPRESA PRODUCTORA DE ÓMNIBUS “EVELIO PRIETO GUILLAMA”, con domicilio legal en Carretera El Jobo Km 1 ½ Guanajay, código 102.0.1115, teléfono (047) 66711, (047) 66141, Email: negocios@caisa.co.cu y con cuenta Bancaria en MN No. 0617621028900019 en el Banco de BANDEC, Sucursal 1761, titular, EES Emp. Prod. Ómnibus Evelio Prieto Guillama y en CUC cuenta No. 0300000002839328 en el BFI, sito en 1ra y B Miramar, Sucursal 50, titular, Empresa Productora de Ómnibus Evelio Prieto Guillama, con número de identificación tributaria No. 01000221876, representado en este acto por José Osmani Fabelo Martell en su carácter de Director de Negocios y Asistencia Técnica, por Resolución No. 17 de fecha 20 de marzo del 2014 del Director General y que a los fines de este Contrato se denominará EL PRESTADOR.

DE OTRA PARTE: ______________________________________________, subordinada a ______________________________________, perteneciente a __________________________, con domicilio legal en _____________________________________________________, Cuba, teléfono ______________, Email: _______________________________, registrada con el código ___________________, cuenta en CUC con el No.________________________, en el _____________, Sucursal _________________, sita en ________________________________ y Cuenta en Moneda Nacional No._____________________________, en el _____________________________, Sucursal _________, sita en ________________________, constituida por la Resolución No. ______de fecha _______________, emitida por el _____________________________________; con Número de Inscripción Tributaria ___________ y Número ______________ del Registro Central Comercial para operar en Divisas; representado en este acto por ____________________________________________, en su carácter de ______________________________, acreditado mediante la Resolución No.______ dictada en fecha ____de ______________ del __________ por el _____________________________________, identificada en lo adelante como EL  CLIENTE.
AMBAS PARTES: Reconociendo la personalidad jurídica con que comparecen a este acto convienen en concertar el presente CONTRATO. 

1.- OBJETO DEL CONTRATO.

1.1.- Por el presente contrato EL PRESTADOR se obliga a realizar los trabajos de fabricación de Estructuras Metálicas y EL CLIENTE a pagar un precio por los trabajos contratados. 

2.- PRECIOS Y TARIFAS 

2.1.- El precio será el valor acordado entre las partes para cada tipo de Estructuras Metálicas en CUC y CUP.  
2.2.- El importe total de este CONTRATO no podrá exceder de __________ CUC y ___________ CUP.
3.- PAGO. 

3.1.- EL CLIENTE pagará mediante cheque o Transferencia Bancaria a EL PRESTADOR, por concepto de Estructuras Metálicas el monto económico ascendente al valor de la Factura en CUP, a la cuenta de EL PRESTADOR en moneda nacional No. 0617621028900019 en el Banco de BANDEC Sucursal 1761, una vez que sea facturado por EL PRESTADOR a EL CLIENTE el servicio prestado, EL CLIENTE pagará dentro del termino de 30 días a partir del momento de facturación  y será condición necesaria para la entrega de las Estructuras Metálicas terminadas.

3.2.- EL CLIENTE pagará mediante cheque o Transferencia Bancaria a EL PRESTADOR, por concepto de Estructuras Metálicas el monto económico ascendente al valor de la Factura en CUC, a la cuenta de EL PRESTADOR en CUC No. 0300000002839328 en el BFI, cito en 1ra y B Vedado, Plaza de la Revolución, Sucursal 50, una vez que sea facturado por EL PRESTADOR a EL CLIENTE el servicio prestado, EL CLIENTE pagará dentro del termino de 30 días a partir del momento de facturación  y será condición necesaria para la entrega de Estructuras Metálicas terminadas.
3.3.- Si EL CLIENTE no cumple con el pago como está acordado, las Estructuras Metálicas permanecerán en las instalaciones de EL PRESTADOR hasta la total liquidación de la deuda con la correspondiente penalidad por mora.
3.4.- En caso de impagos, se aplicará un interés del 4% anual cuando se produzca incumplimiento del pago en Moneda Nacional, y un interés del 6% cuando se produzca incumplimiento del pago en Moneda Libremente Convertible, contado a partir del día siguiente del término previsto en los apartados 3.1 y 3.2 por incumplimiento en el pago, falta de aceptación o frustración de cobro de la deuda por causas imputables a EL CLIENTE, según lo que establece la Resolución 101 de 2011 del BCC. 

4.- EFECTOS DE LA FALTA DE PAGO
4.1.- Si EL CLIENTE incumpliece con los términos de pago pactados, EL PRESTADOR podrá negarse a entregar las Estructuras Metálicas fabricadas perteneciente a EL CLIENTE, EL PRESTADOR cobrará la penalidad por mora además de la sanción pecuniaria correspondiente, según se establece en el apartado 3.4 de la Cláusula sobre Pago y el apartado 11.1 de la Cláusula sobre Sanción pecuniaria, según se establece en el apartado 3.4 de la Cláusula sobre Pago, reservándose EL PRESTADOR el derecho de no ejecutar el resto de las obligaciones pactadas hasta tanto se cumpla con la obligación de pago contraida por EL CLIENTE.
5.- OBLIGACIONES DE LAS PARTES.

5.1.- EL PRESTADOR se obliga a laborar con la exquisitez necesaria para prestar un servicio de fabricación caracterizado por la calidad y excelencia.
5.2.- EL CLIENTE se obliga a pagar por los servicios prestados en las condiciones y términos pactados.

5.3.- EL CLIENTE tendrá derecho a visitar el lugar destinado a las producciones y hacer sugerencias que serán evaluadas por EL PRESTADOR a fin de ser complacido según los términos que se acuerden. 

5.4.- EL CLIENTE se obliga a comunicar a EL PRESTADOR las informaciones necesarias para ofrecer un servicio exitoso. 

5.5.- EL CLIENTE designará a un representante que hará las coordinaciones de forma anticipada para la entrega y recogida de las bancadas de 3 plazas en los Talleres de EL PRESTADOR.  

6.- LUGAR Y CONDICIONES DE PRESTACION DEL SERVICIO.

6.1.- El lugar de realización del servicio será el Taller o la Línea de Producción destinada para ello.

6.2.- Se emitirá solicitar la fabricación de las Estructuras Metálicas se emitirá una Orden de Trabajo que detalle el alcance de los trabajos a realizar, de conjunto con EL CLIENTE y con su aprobación, ver en Anexo No. 1 muestra de Orden de Trabajo.
6.3.- Una vez culminada la ejecución de los trabajos se le comunicará al EL CLIENTE para que en un término de 3 días se proceda a facturar, pagar y recoger las Estructuras Metálicas.    

7.- PLAZOS DE GARANTÍA COMERCIAL.

7.1.- El PRESTADOR garantizará los trabajos realizados a las Estructuras Metálicas de EL CLIENTE por el término de 6 meses a partir de la fecha de la Factura aceptada por EL CLIENTE. 

7.2.- El CLIENTE podrá reclamar al EL PRESTADOR por los defectos que aparezcan durante el plazo de garantía. 

7.3.- Si los trabajos resultaren defectuosos durante el plazo de garantía EL PRESTADOR sin costo adicional para EL CLIENTE se obliga a reparar el daño.

7.4.- La garantía comercial no cubrirá contingencias ajenas a la naturaleza cualitativa del trabajo realizado.

7.5.- Durante el periodo de garantía EL CLIENTE no podrá alterar los trabajos realizados por EL PRESTADOR.

7.6.- La garantía la brinda EL PRESTADOR en sus instalaciones.
7.7.- EL PRESTADOR recibirá en sus instalaciones, de lunes a viernes en el horario de 7:00 a.m. a 11:00 a.m. las Estructuras Metálicas objeto de reclamación y definirá en el momento si la misma procede o no, y el tiempo de duración de la reparación.
8.- PARÁMETROS DE CALIDAD 

8.1.- EL CLIENTE está en la obligación de revisar la calidad de los trabajos al recibir las Estructuras Metálicas y posteriormente firmar Certificado de Conformidad de la Reparación certificándose por parte de EL PRESTADOR que los trabajos fueron realizados con la calidad requerida, según lo establecido en el P 02.04 Control de la calidad, ver en Anexo No. 2 muestra del Certificado de Conformidad de la Fabricación Acta de Conformidad.
9.- SOLUCIONES ALTERNATIVAS PARA EL CUMPLIMIENTO:
9.1.- Ante la posibilidad de incumplimiento del CONTRATO, las partes deben comunicarse de inmediato y, conforme con el principio de buena fe contractual, adoptar medidas efectivas que tiendan a disminuir el efecto del incumplimiento.
9.2.- Las partes responderán materialmente por el incumplimiento o cumplimiento inadecuado de sus obligaciones contratadas o demora en el cumplimiento de estas. La responsabilidad contractual comprende: 

a) El cumplimiento de la obligación; 

b) la reparación del daño;  

c) la indemnización de perjuicios; y 

d) el pago de los intereses moratorios, en el caso de las obligaciones pecuniarias. 

9.3.- Independientemente a ello ambas partes tienen derecho a reclamarse mutuamente por cualquier incumplimiento relativo al presente CONTRATO.

9.4.- Las reclamaciones deberán hacerse al representante legal del reclamado en su domicilio social, por escrito, mediante entrega personal o correo certificado, adjuntando las pruebas que se consideran oportunas en un término de 15 días hábiles contados a partir de la fecha en que se debió cumplir la obligación. 
9.5.- El reclamado está en la obligación de examinar las pruebas y reclamaciones que se practiquen y cumplir o responder los mismos en un término de 10 días hábiles proponiendo las medidas efectivas para su solución. Si transcurrido dicho termino no se efectuará contestación alguna la misma se entenderá como rechazada.

9.6.- La sanción pecuniaria sustituye la reparación de daños e indemnización de perjuicios derivados del incumplimiento, salvo en aquellos incumplimientos en que las cuantías de estos no estén cubiertas por la sanción pecuniaria pactada.
10.- AVISO

10.1.- Todas las comunicaciones, incluidas las notificaciones, que conciernen a este CONTRATO deben ser por escrito, entrega personal, correo certificado dirigido al domicilio social de cada parte y por correo electrónico con acuse de recibo utilizando las cuentas de correo electrónico especificadas en las partes de la identificación de EL PRESTADOR y de EL CLIENTE.
10.2.- Las partes deberán acusar recibo de todas las notificaciones recibidas por cualquiera de las vías utilizadas.
11.- SANCION PECUNIARIA

11.1.- El PRESTADOR impondrá al CLIENTE una sanción pecuniaria por incumplimiento de las obligaciones contractuales ascendente al 4% anual del valor de la obligación contractual incumplida en moneda nacional y del 6% anual del valor de la obligación contractual incumplida en pesos convertibles. 

11.2.- Igual sanción pecuniaria podrá imponer EL CLIENTE a EL PRESTADOR por incumplimiento de las obligaciones contractuales que sean de responsabilidad del primero ante el segundo, exceptuando aquellas responsabilidades que se deriven de la aprobación y ejecución de las importaciones planificadas.
12.- LIMITACIÓN O EXENCIÓN DE LA RESPONSABILIDAD 

12.1.- La parte que se vea impedida de cumplir sus obligaciones a causa de fuerza mayor notificará por escrito a la otra parte dentro de los 15 días siguientes a la ocurrencia de la misma informando la situación existente, fecha de incidencia, su posible duración, las consecuencias y cualquier otro aspecto de interés dentro de las circunstancias alegadas.

12.2.- Se considera causas de fuerza mayor cualquier acontecimiento de carácter extraordinario, independiente de la voluntad de las partes que, surgido después de la entrada en vigor de este CONTRATO, impida el cumplimiento total o parcial de las obligaciones contratadas.

12.3.- Si el periodo de fuerza mayor excede de 30 días hábiles las partes examinarán de conjunto las medidas, términos y condiciones que resulten necesarias para normalizar la situación.

12.4.- Si la fuerza mayor impide total y definitivamente el cumplimiento del contrato el mismo se dará por terminado de común acuerdo, en este caso deberá liquidarse los trabajos ya ejecutados y todo otro concepto devengado o pendiente de pago, así como las penalidades que deberían las partes por conceptos anteriores a la ocurrencia de la fuerza mayor.

12.5.- La parte que invoque alguna circunstancia que impida el total o parcial cumplimiento de las obligaciones contractuales, deberá acreditarlo mediante la correspondiente certificación emitida por la Cámara de Comercio de la República de Cuba.

13.- SOLUCIÓN DE CONTROVERSIAS 

13.1.- Las partes se comprometen a cumplimentar este contrato de buena fe. Cualquier discrepancia que surja en cuanto a la interpretación de cualquiera de sus cláusulas o de los acuerdos que se deriven de este, ambas partes la resolverán en negociaciones amigables.
13.2.- De no arribar las partes a acuerdo por la vía amigable, cualquiera de ellos tendrá derecho a presentar el asunto ante la Sala de lo Económico del Tribunal Provincial Popular competente
14.- MODIFICACIÓN Y TERMINACIÓN DEL CONTRATO
14.1.- La modificación del CONTRATO por acuerdo de las partes debe estar aprobada por sus contratantes o sus respectivos representantes.  

14.2.- La modificación del CONTRATO debe estar aprobado por las partes de mutuo acuerdo la que puede hacerse constar en suplemento, entendido este como el documento que se une al CONTRATO después de otorgado. 

14.3.- La parte que pretenda una modificación o resolución del CONTRATO, le presentará a la otra parte la oferta que interesa.
14.4.- La parte causante de la terminación del CONTRATO responde, en su caso, de los daños y perjuicios que se deriven de esta para la otra parte, excepto por causa de fuerza mayor o caso fortuito.

14.5.- Son causas de resolución del CONTRATO de prestación de servicios entre otras, las siguientes: 

a) Imposibilidad transitoria o permanente de cumplir los servicios pactados, por causas no imputables a EL PRESTADOR del servicio, quedando al arbitrio de EL CLIENTE la concesión de un nuevo plazo o la resolución del CONTRATO. 

b) Imposibilidad de cumplir los servicios pactados por causas imputables a EL PRESTADOR del servicio. 

En ambos casos EL PRESTADOR del servicio debe comunicar a EL CLIENTE las circunstancias que determinan la imposibilidad de su cumplimiento desde el momento en que estas sobrevengan, sin perjuicio de la responsabilidad en que incurre por el incumplimiento. 

14.6.- La resolución del CONTRATO da derecho a EL PRESTADOR del servicio, a percibir el precio de los trabajos realizados con arreglo al CONTRATO y que hubiesen sido recibidos a beneficio de EL CLIENTE.
15- VIGENCIA DEL CONTRATO. 

15.1.- El presente CONTRATO entrará en vigor a partir del momento de su firma y estará vigente por un (1) año contado al momento de su firma. 

15.2.- En caso de que las partes acuerden prorrogar el término de vigencia, deberán efectuarlo mediante un suplemento el que deberá estar firmado por las partes a solicitud de la parte interesada una vez aceptado por la otra parte.
16.- OTROS PACTOS

16.1.- Las partes se regirán por las Condiciones Generales establecidas en el presente CONTRATO y la Legislación vigente en la República de Cuba según regula el Decreto Ley 304 De la Contratación Económica de fecha 1 de noviembre de 2012, Decreto No. 310 De los Tipos de Contratos de fecha 17 de diciembre de 2012, Resolución 101 del 2011 Normas Bancarias de Cobros y Pagos del Banco Central de Cuba, con carácter supletorio lo establecido en la Ley 59 del Código Civil de fecha 16 de julio de 1987 del Código Civil, así como otras normas jurídicas que se pongan en vigor durante la vigencia del presente contrato. 

16.2.- Ninguna de las partes podrá ceder o traspasar total o parcialmente los derechos y obligaciones que le vienen impuesto por el presente CONTRATO sin el consentimiento de la otra parte.

Y para que así conste se extiende y suscribe por las partes 2 ejemplares a un mismo tenor y efecto del presente CONTRATO, en Guanajay a los ____ días del mes___________ del año________.
      ______________                                                                                 ____________
      EL PRESTADOR                                                                                  EL CLIENTE
Anexo No. 1 al Contrato de Prestación de Servicios No. ______
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	ORDEN DE TRABAJO   

Producción_____           Servicios_____
	Mod. 08.02.01

Rev: 0

	No: Orden de trabajo: 
	Fecha:

	Cliente: 
	No. Carro:   

	
	No. Chapa:  

	Modelo:    
	VIN:               

	
	Fecha Fab.    

	Código:  


	Descripción:  


	UM


	Cantidad

   

	Trabajo a Realizar: 

	Chapistería:
	Pintura:
	Cristalería:
	Mecánica:

	Otro tipo:                                                      

	TRABAJO A EJECUTAR.   

	

	Nombre del representante:    
	 Firma:

	Abierta por : 
	 Firma: 

	Aprobada por : 
	 Firma:


      ____________                                                                                     ___________

     EL PRESTADOR                                                                                   EL CLIENTE

Anexo No. 2 al Contrato de Prestación de Servicios No. ______
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	CERTIFICADO DE CONFORMIDAD DE LA FABRICACIÓN
	Mod 02.05.02

Rev 1

	Cliente
	Modelo


	Matrícula


	No de Flota
	Trabajos Realizados



	
	
	
	
	

	Jefe de Brigada:   ___________________________            Firma:   __________________

Verificador: ________________________________           Firma:    __________________

Cliente: ___________________________________            Firma:    __________________




 ____________                                                                                        ____________

EL PRESTADOR                                                                                     EL CLIENTE[image: image3.png]
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